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8. Aschewolke, Überbuchungsverordnung – neue Regelungen 
 
Wir alle wissen, dass der Flugpassagier bei Flugüberbuchungen, Annullierungen und 
Verspätungen auf dem Papier eigentlich ganz gut geschützt ist. Doch in der Praxis 
habert es dann beträchtlich, wenn es um die Zahlungen der Fluggesellschaften geht. 
Ein Urteil des High Court in London und die "Aschewolke" haben das Ihrige bei-
getragen. Die EU wird nun die Verordnung überarbeiten und offene Punkte sollten 
geklärt werden. Dies auch in Hinblick auf die Olympischen Spiele 2012 in London. 
 
Die USA haben bereits gehandelt und die "Tarmac Rule" überarbeitet, wie 
travel.one.morning.news vom 26. April 2011 mitteilt. Der Passagier soll besser ge-
schützt werden. Einzelheiten finden Sie hier: www.regulations.gov; Suchbegriff "DOT-
OST-2010-0140". 
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