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4. Prospektbeschreibung, Anderung der Reiseroute, fehlender Inselblick

Routenanderungen bei Kreuzfahrten kénnen Arger verursachen. Vor allem, wenn die
eigenen Winsche nicht erfillt werden. Dies musste ein Ehepaar auf einer Nordland-
Kreuzfahrt erfahren. Bei der Buchung hatte das Ehepaar ausdrucklich eine Kabine auf
Backbordseite verlangt, damit es bei der Umrundung der Spitzbergen diese auch
sehen konnte.

Doch das Kreuzfahrtenschiff umfuhr die Spitzbergen nicht. Es fuhr westlich davon
direkt zum Magdalenenfjord und auf der gleichen Route zurlck.

Das Ehepaar verlangte eine Preisreduktion, hatte es doch die Backbordkabine ge-
bucht, um die Spitzbergen zu sehen. Dabei berief es sich auf eine Skizze im Reise-
prospekt, die eine Umrundung der Spitzbergen vorsah.

Das Gericht wies die Klage ab. Das Nichteinhalten der vorgesehenen Reiseroute und
auch die fehlende Umfahrung einer Inselgruppe kdnnen einen Reisemangel be-
grinden, so das Gericht. Doch massgebend sei die Routenbeschreibung. Fur den
entsprechenden Tag stand "Auf See". Daraus schloss das Gericht, dass den
Reisenden keine besondere Sicht auf umliegendes Land zugesichert worden sei.
(Urteil Amtsgericht Miinchen vom 18.11.2013).
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